	




Истец:





Ответчик:






Цена иска:

	______________________________________________________________________________________________________________
(Наименование суда)

	
	
___________________________________________

(Ф.И.О.)  
___________________________________________
(адрес проживания) 
тел. _____________

___________________________________________
(организационно-правовая форма, наименование) 
___________________________________________
(местонахождение)
тел. _____________

___________________________________________ 
На основании ст. 17 Закона РФ «О защите прав потребителей» потребитель освобождается от уплаты государственной пошлины. 





Исковое заявление
о возмещении причиненного ущерба при затоплении квартиры, убытков, компенсации морального вреда и штрафа


_______________________________________ (далее – Истец), являюсь собственником жилого помещения, расположенного по адресу: ____________________________________ ____________________________________________________________________________________.
Управляющей компанией данного многоквартирного дома является _______________________________________________ (далее – Ответчик).
В соответствии с п. 1 ст. 161 Жилищного кодекса РФ (далее – ЖК РФ) управление многоквартирным домом должно обеспечивать благоприятные и безопасные условия проживания граждан, надлежащее содержание общего имущества в многоквартирном доме, решение вопросов пользования указанным имуществом, а также предоставление коммунальных услуг гражданам, проживающим в таком доме, или в случаях, предусмотренных статьей 157.2 настоящего Кодекса, постоянную готовность инженерных коммуникаций и другого оборудования, входящих в состав общего имущества собственников помещений в многоквартирном доме, к предоставлению коммунальных услуг (далее - обеспечение готовности инженерных систем).

___________________ года произошло затопление квартиры. (Далее излагаются обстоятельства затопления)___________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
__________________ года был составлен акт затопления, в котором зафиксировано пострадавшее имущество.
Виновником затопления является Управляющая компания ____________________________________ (далее – Ответчик), так как (излагаются основания определения виновного лица)__________________________________________________________ __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
В соответствии с п. 1 ст. 1064 Гражданского кодекса РФ вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред. Законом или договором может быть установлена обязанность причинителя вреда выплатить потерпевшим компенсацию сверх возмещения вреда. 
___________________года была проведена оценка ущерба, размер которого составил __________________________.
Вместе с тем, согласно разъяснениям, данным в п. 45 Постановления Пленума Верховного Суда РФ от 28.06.2012 г. №17 «О рассмотрении судами гражданских дел по спорам о защите прав потребителей», при решении судом вопроса о компенсации потребителю морального вреда достаточным условием для удовлетворения иска является установленный факт нарушения прав потребителя. 
В силу ст. 15 Закона РФ от 07.02.1992 года № 2300-1 «О защите прав потребителей» моральный вред, причиненный потребителю вследствие нарушения изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером) прав потребителя, предусмотренных законами и правовыми актами Российской Федерации, регулирующими отношения в области защиты прав потребителей, подлежит компенсации причинителем вреда при наличии его вины.
В данном случае было нарушено право потребителя на компенсацию причиненного вреда имуществу причиненного по вине Ответчика. Недобросовестное поведение Ответчика подвергает Истца переживаниям и вводит в состояние стресса. Действия Ответчика подорвали веру Истца в предполагаемую добросовестность участников гражданских правоотношений. 
Размер морального вреда оценивается Истцом в __________________рублей.
Вместе с тем согласно п. 2 ст.13 Закона РФ «О защите прав потребителей» п. 2 ст. 13 Закона РФ «О защите прав потребителей» указано, что, если иное не установлено законом, убытки, причиненные потребителю, подлежат возмещению в полной сумме сверх неустойки (пени), установленной законом или договором. Истцом были понесены убытки на проведение оценки в размере _____________________________, которые подлежат возмещению.
Также в пользу потребителя подлежит взысканию штраф в размере 50 % от взысканной суммы. Согласно п. 46 Постановления Пленума РФ от 28 июня 2012 года «О практике рассмотрения судами дел по спорам о защите прав потребителей»  при удовлетворении судом требований потребителя в связи с нарушением его прав, установленных Законом о защите прав потребителей, которые не были удовлетворены в добровольном порядке изготовителем (исполнителем, продавцом, уполномоченной организацией или уполномоченным индивидуальным предпринимателем, импортером), суд взыскивает с ответчика в пользу потребителя штраф независимо от того, заявлялось ли такое требование суду. 
На основании вышеизложенного,

ПРОШУ:

1. Взыскать в пользу Истца ущерб в размере ____________________________ рублей;
2. Взыскать с Ответчика в пользу Истца убытки, на проведение оценки ущерба в размере __________________________ рублей;
3. Взыскать с Ответчика в пользу Истца компенсацию морального вреда в размере ____________________________ рублей;
4. Взыскать с Ответчика в пользу Истца штраф в соответствии со ст. 13 Закона «О защите прав потребителей» в размере 50% от суммы, присужденной судом в пользу потребителя.


Приложения:
1.Расчет цены иска;
2._________________________________________________________________;
3._________________________________________________________________;
4._________________________________________________________________;
5._________________________________________________________________;
6._________________________________________________________________;
7._________________________________________________________________.
8. Документы, подтверждающие вручение экземпляра искового заявления Ответчику.

______________/_________________________
       Подпись                         Ф.И.О.
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РАСЧЕТ ЦЕНЫ ИСКА

	№ п.п.
	Основание для искового требования
	Формула для расчета
	Сумма

	1
	Причиненный вред имуществу Истца
	
	

	2
	Убытки на проведение оценки причинённого ущерба
	
	

	Итого:
	






______________/_________________________
       Подпись                         Ф.И.О.

